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26. Erfahrungsaustausch bel der Akademie fir Qualititsmanagement
Von Zeichnungen,
Uberzeugung und Lean

Am 26. Juni konnte Akademiclei-
ter Dr. Manfred Jahn fiinf neue
Clubmitglieder im TAW Weiterbil-
dungszentrum begruBen.

Der erste Imputsvortrag kam von Ernst Am-
mon von der Schiffier KG in Herzogen-
aurach Ergingin seinem Vortragden fragen
nach. 5ind Ic!cmmm noch nokigr” und
wie nach i Regein
Produkte normgerecht beschrieben werden,
damit sie hergestelit / bestelit werden kdn-
nen?

Viele Betrieba sind dar Meinung, dass 1ech-
nische Zexhnungen Gberholt und unndtig
sind und es genigl, den Lieferanten nur
noch Modelle zukommen 2u lassen damit
sie genau das Produkt erhalten, das im Da-
mwmmmneunmd

Die sndige und widersp Be-
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Fntwicklung der Aruahi an GP5-Standards vom 1960 s heute

mgm Bauteden und Werksticken
wahrend wichtiger Lebensaykiusphasen ist
essenziell fUr den Boweis der Konformstat
Werden die 2u nutzenden Werte in Beschres
bungen oder Spezifiationen ungenau und
nicht eindeutig, so kann der Lieferant mit
nicht spezifizierten Werten die at

dic Toleranzangaben urd die Juorderung
der Ceometriemerkmale erfolgen sofl. Da-
mit halt der Messtechniker eine genaue An-
welsung in Handen, wie er die Nenngeo:

beweisen. Dieser Satz witd so oder dhnlich in
einigen ISO-Normen beschrieben
Das badeutet filr die Zekch

etrie mit der Zugeo G e ver-
gleichen muss. Wenn Modelle weilerge-
geben werden, dam mnssen suyevebenen
[Z&ic und

L5 L

i und widerspruchsfre: die Bauteil
oder ke be! j Vo
raussetzong dafur ist die genaue Kenntris
des Konstrukteurs in Bezug auf Defauitspe
7ifiationen ung Sonderspezifitationen, die
auf der Zeichnung 7ur volistangigen Be
schreibung angegeben sein massen.

In der Reabitat alierdings vergisst schon mal
ein Konstrukteur, des von seinem ideaien, im
CAD erzeugten Bauteil ausgeht, dam Mess-
techniker vorzugeben, wie es die Kontur oder
die Formelemente erfassen solite.

In der GPS-Normenkette {ISO/TR 14638)
wird bestimmt, wie in den GPS-Standards (2.
8. 150 1301) die Zeichnungsentragung fur
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Ts )b ieben s2an. Nur wenn 3lie
diese Ebenen eindeutiy una volistandig be-
schrieben werden, kann man Rechtssicher-
heit haben Die 150 16797 hat 2006 den An-
fang gemacht, €5 wergen in den nachsten
Jahren noch viele 3D-Standards foigen
Vielen Verantwortlichen in den Betrieben
ist nicht bewusst, dass ihre Xonstrukteure
nicht den Stand der Technik kennen. Sie ha-
ben vor iahren iy Studium absohdent und
kennen nur ginen kieinen Tesl der Stan-
dards. Zut Zeft sind 242 GPS-Standards ver-
fghar (sizhe Bid).

der Seiten) hat rugenommen. Als Beispiel
&ann man dle DIN 150 5459 (Bezuge) sehen.
Det noch gittige Standard hat 15 Seiten, der
newe, derbald kommen wird, nat 94 Sesten.

Verinderungsmanagement initiieren
Dirk ROGnnacke, von rdnnecke trainings und
Partner von TQM2000 aus Leipzig waef eine
flane andere Frage auf, die viele Verantwort -
liche fir das (Quahtatsimanapement sehr
hiufig bewegt: Wie finde ich _Asgumente
7ur Uo gung meiner Ceschaft
Zur Intherung von Projekten im Vefime
rungsmanagement”?
Nach Eri weier
ansitze zum modemen Cmngemmge
ment in Organisationen und dem Erah-
rungsaustausch Gber nicht realisierte daw.
nicht bestitigte Projektvorhaben sus Sicht
der Club-Tednehme: widmete sich die Grup-
pe der tieferen Ursachenanalyse von Pur
Es wurde b

Nicht nur, dass die Anzahi stark gestieg
ist, auch der Umfang der Standards (Anzahl

M dass mﬁ mwmemme-
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vante als auch p

Grinde gegen Neuprojekte im Change-Pro
2653 sprechen kbnnen
Einen ersten Telehm auf dem Weg 2ot

bedingurgen in der Wirtschatt, steigender
Wettbewerbsdruck und daraus resultieren
ger Kostendruck. Weitere Punite sind der
globale Wettbewerb 2wischen den sope-

R AR
bot aie Erkenntnis der indvimellen Verhat-
tensweisen von Managern (als Kopfyp,
Herz- ocer Hanatyp) Die gemue K:nnms
der \ von Pr.

scheidemn erieichtert das ndgu-:mm Pla-
zieren von Change Vorschidgen,

Mit Htfe der 2-M-Teilanalyse (Management,
Mensch) 7u Ablehnungsursachen und der
weiterfUhwenden  Fragefoige nach  den
SxWarum? konnte im zweften Teilschritt

nachgewiesen werden, dass bei sorgfaitiger
Analysearbeit ganheitiche Vorschidge ru

riten LCC (Low-Cost-Countries) und HCC
(High-Cost-Countries) hohe Investitiors-
kosten fiir Fquipment und steigende Roh-
stoffpreise
Mit der Einfuhrung von Lean entsteht sine
totale Ausrichtung auf den Kunden, sie zoigt
sich in hochster Qualitat, auf

55, Ordnung und Sauberkeit

* Value Stream Mapping (VSM), generelle
Wertschopfung

* Kanban / Pull bedarfsorientierter Materi-
alfluss

® Rastredten, Single Minute Change of Die
(SMED), Total Preventive Maintenance
TPM {j3p. Kamishabai)

» Qualitat, First defect Stop (j3p. Andon fido-
k3], Red bin Analyses, Quakty Wall QRQC-

WVweuwd:nnkmgswﬂmn

Die Umsetzung der Lean Philosophie erfoigt
ganzheitlich aber alle Bereiche im Gleichge-
wicht mit dem Management und dem

Oie messbaren Kontrollkennzahien fur das
Ergednis der Aktivitaten sind 7.8, die Overall
Equipment Effectiveness (OEE) far den je-
weitigen Fertigu 255,

Die Basis der standigen Verbesserungen be-
ruht auf dem PDCA Prinzip (Plan, Do Check,
Act) welches sich im Einzeinen in dem Pro-

blemﬂndmg Display, Qexr, Acknowtedge

I.Mwnpﬁﬂuq Pocket Power Buch-
lein von Pawel Gorecki und Peter Pautsch:

Sind Zeichnungen noch notig?

Mit dem systemischen Ansate des Unlet Changeprozesse werden nachhaltig
nehmens-Triathion - der drekdimensionsien umgesetzt

rchdrin [ ntigen Handeins
g:‘. : B‘::lk”u" im Lean Management
tiertent i Lean M
Veanduwwo)tnm che Grundlage mv Shopficor, wobed alle Supportbereiche (Ent
die sukzessive Starkung der Wertschop  wicklung Finkauf, Logrstik und Qualitat) mit
fungskette (Qualitat), der Okonomie (M- einbezogen werden.

nanzeffektivitats sowte der Unternehmens-
Witer (Management) geschaffen. Damit
werden Change Prozesse nachhaltig umge-
setnt

Mit Hife desdfmeo und ieum Teismrn-
tes —der p ]

bh:n-enmem mderSummeeln praktisch
gangharer Weg um Argumente herauszuar-
beiten, mit denen Cesmamlenlungen von
der

Das Ziel ist die Vermeigung von Verschwen-
mng (}2p- Muda) und konzentriert sich auf

i Hanser Veriag

Nachster Clubtreffen; 03 Dezember 2010
winder am Weiterbildungszentrum in Alt-
dorf stattfinden. Am Vorabend, Donnerstag
2. Dezemnber gegen 17 Uhy, soll gemeinsam
der Christkindiesmarkt in Nimberg besudht

g von Cerproduttion jegii-
amm.
© Material, weldhes nicht bendtigt wird,
© Lagerhattung, Lagern kostet nur Geld
* Wartezeiten, Warten verlangert  die
Durchiaufzeiten

Themen werden dann sein:

* Sicherung von Firmen Know-how

® Prozessamalysen  nach  Risikaanalysen
(Turtie)

» Compliance Uber IMS hinaus

« Fehier, Fehler verringern die Pr

Change: F'm’men edolgn:eov ammugt
werden

Lean Management in der Praxis

Den Reigen der impulsvortrage schiossen
Pawel Coreckd und Samuel MGller von ger
FCI Connectors Deutschland GmbH in Narr-
berg. Sie sprachen zum Thema Lean Ma-
vugemen!hwﬁm

Zu den pu 2ur Umsetzung der
uanmmnwnmmwmn

2010 Aungabe 2/Segtember

* Bewegung Sewegung rtKonmen-
tration auf die Wertschapfung

® Transport, Transport von Matenal wirkt
nicht wertsteigernd

* Technoiogie, Operationen, die das Procukt
nicht erforgert

Die Voraussetzung im Zusammenhang mit

des EinfUhrung der verschisdenen Lean

Tools sind das Handein vor Ort (jap. Genchi

Cembutsy).

Die wesentlichen Bausteine der Lean Phi-

losophie sind

Zum n3 Treffen bitte bei:
ARQ ie fur Quasita agement,
Dr-ing Manfred Jahn, fon 09187/931-300,
Fax 09187/931-301, i-Mail afg@taw.de,

AR ie fur Quattatsmanagement,
Altgorf bei Nurmberg, www.afg-tow.de
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