Leistungen zur Aufbau- und
Optimierungsunterstutzung

lhrer Managementsysteme
(Qualitats-,Umwelt- und/oder
Risiko-Management-System)



Nutzen > Aufwand

Min.

ronnecke frainings

Zur Steuerung von Vorbereitung bzw. Durchfuhrung der (Re-)Zertifizierung lhres
integrierten Managementsystems (IMS) nach DIN EN 9001, 14001, 31000 (ONR 49000)
- incl. der aktuellen Normenrevisionen -
konnen folgende Dienstleistungen von ronnecke trainings fiir Sie von Nutzen sein:
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Profil Ihres Ansprechpartners: Dirk Ronnecke

ronnecke
Dipl.-Ing. Dirk Ronnecke
Enterprise Risk Manager (Univ.)

Tel:  +49 (0)341 6015918

Mobil:  +49 (0)157 77093418
Email: mail@roennecke-trainings.de
Web:  www.roennecke-trainings.de

Ausbildung

1985 Facharbeiter fir chemische Produktion mit Abitur
1990 Dipl.-Ing. fur Chemische Verfahrenstechnik
und ABC-Schutz

Berufliche Erfahrung

1990 Regionalvertriebsbeauftragter Lebensmittelindustrie

1992-1994 Schulungsteamleiter einer Unternehmensberatung

Seit 1994 Selbstandigkeit als Trainer, Coach, Projektleiter,
Fachbuchautor, Interimsmanager und Auditor

Referenzen
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Eigene Qualifizierung

* Qualitastsmanagementbeauftragter (TUV)
® Periodische Fortbildung fur Qualitdtsmanager im ,Club

der Besten“ sowie Teilnahme an div. Beratertagen (TUV,
BV) incl. eigener thematischer Vortrage zu QMS, zu
technischem Risk-MgMT, Nachhaltigkeit ...)
Managementbeauftragter der obersten Leitung als
Freelancer auf Grundlage ISO 9001:2008 und ISO
14001:2004 — (im Zeitraum 06/2011 — 11/2012)
Produktsicherheitsbeauftragter (TUV), 2014

Prozess- und Lieferantenauditor (TUV), 2014

Quality Management System-Auditor (IRCA), 2014
Enterprise Risk Manager (Univ.), 2015

Fazit

Generalist, der verantwortungsvoll bei der kontinuierlichen
Verbesserung eines Managementsystems von der Analy-
se bis zur (Re-)Zertifizierung sowohl die firmeninternen
Ressourcen als auch die Kapazitaten ausgewahlter
Kooperationspartner moderieren, methodisch steuern und
aktiv in deutsch, russisch oder englisch unterstitzen kann.

¢ Analyse und Optimierung von Geschaftsprozessen in Unter-
nehmen verschiedener Branchen, z.B. Sanitarkeramik,
Sondermaschinen f. Halbleiterindustrie, Wasserglasindustrie,
Bergbauservices, Telekommunikationsdienstleistungen, ...

¢ Diverse Spezialthemen: Vorabunterstiutzung und Zertifizie-
rungsbegleitung fur integrierte Managementsysteme (gem.
ISO 9001,14001) - siehe nachfolgende Gesamtlbersicht ...
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Ihr moéglicher Bedarf? - Gesamtiibersicht unserer Leistungen fiir Managementsysteme ...

Von den Grundlagen des
Managementsystems bis zur
Zertifizierung (incl. Anforderungen der
1ISO 9001:2015);

IRCA-Auditor fiir Quality Management Systems

Prinzipien der vorbeugenden
Fehlervermeidung bei der Produkt-
und Prozessqualitit (APQP, FMEA,Control Plan);
Robuste Prozesse - Robuste Produkte

Potenzial- und Prozessrisiokoanalyse
gem. Turtle und VDA 6.3.2;
Prozess- und Lieferantenauditor (TUV)

Change-Management-Prozesse in
Unternehmen; Realisierung des
Unternehmens-Triathlons

Reklamationsmanagement
(incl. 8D-Report);
Fachbuchautor: Kundenorientiertes
Beschwerdemanagement
(expert verlag)

Projektmanagement gemafR IPMA
ICB 3.0; Erstellung PM-Handbiicher
und Coaching von Projektleitern

Von den Grundlagen des Umweltmanagementsystems bis
zur Zertifizierungsbegleitung (incl. aktuelle Anforderungen
1ISO 14001:2015)

Vom Umweltaspekt zum
Umweltprogramm incl.
Handlungsanforderungen
und Notfallplane; Lebensweg-Analysen;
Messbarkeit der Umweltleistung

Qualitatsmanagement Umweltmanagement ‘ Umweltkommunikation

intern und extern

G&nnecke traipingsD

weitere Themen Risikomanagement fiir
Organisationen und Systeme

Managementvorlagen fiir das
Produktsicherheitsmanagement
(Automotive, Sondermaschinenbau)

Konzepte fiir das Notfall-, Krisen-
und Kontinuititsmanagement in der
Unternehmenspraxis

Training und Moderation von Methoden
zur Risikobeurteilung (FMEA, World Cafe,
Gefdhrdungsanalysen, ...)
Enterprise Risk Manager (Univ.)

Ihre Kontaktdaten fur ein kostenfreies zielfuhrendes Erstgesprach:
Tel.: +49 341 6015918 oder mail@roennecke-trainings.de




